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1.ЦЕЛЬ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ 

               Важным аспектом программы является выявление в организации функции определение того, кто именно должен выполнять каждое конкретное задание из большого количества заданий, существующих в рамках организации процесса, включая и работу по управлению. Руководитель подбирает людей для конкретной работы, делегируя отдельным работникам задания и полномочия или права использовать ресурсы предприятия. Эти субъекты делегирования принимают на себя ответственность за успешное выполнение своих обязанностей. Поступая таким образом, они соглашаются считать себя подчиненными по отношению к руководителю. Делегирование — это средство, которое руководство использует для выполнения работы с помощью других лиц Концепция внесения систематического начала в организацию работы и деятельности люден может быть расширена до создания структуры предприятия в целом.

2.ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ
В результате изучения дисциплины слушатели  получают компетенции по вопросам:

Планирование. На этапе планирования происходит оценка того состояния, в котором находится предприятие в данный момент, определяются дальнейшие пути развития и способы достижения целей. Все это реализуется на основе глубокого и всестороннего анализа существующего положения, формулировки целей и задач, стоящих перед предприятием, разработки стратегических действий, составления необходимых программ и планов.

Координация деятельности трудового коллектива предприятия имеет существенное значение, так как предприятие существует за счет деятельности своих работников, и их совместной деятельностью необходимо управлять.

Мотивация. Руководитель всегда должен помнить, что даже прекрасно составленные планы и самая совершенная структура организации на предприятии не имеют никакого смысла, если кто-то не выполняет фактическую работу. И функция мотивации заключается в том, чтобы работники предприятия выполняли работу в соответствии с делегированными им обязанностями и сообразно плану.
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Учебный   план программы
повышения квалификации
       
          Производственная система

Категория слушателей:        лица, имеющие среднее профессиональное образование и                
                                               (или) высшее образование; лица, получающие среднее 
                                                профессиональное и (или) высшее образование, 

Срок обучения:                     20 часов
Форма обучения:                  с отрывом от работы


	№ п/п
	Наименование разделов, дисциплин, тем
	Количество часов

	1. 
	Введение. Бережливое производство. Отличие от 
традиционного производства. История TPS. Основные 
принципы TPS.
	1,7

	2. 
	Принципы Бережливого производства. Идеалы Бережливого производства 
дства
	1,3

	3. 
	Потери. Причины образования потерь. Типы потерь
	

1

	4. 
	Инструменты производственной системы. 
Стандартизированная работа. Стандартизация и 
стандарты.  
	1

	5. 
	Документация стандартизированной работы
	1,3

	6. 
	Система 5S, аудит соблюдения 5S  на предприятиях системы
	2,3

	7. 
	Производственный анализ. Решение проблем. Подход к решению проблем. Метод 5 «почему?»
	2,3

	8. 
	ТРМ – всеобщее обслуживание оборудования. Виды потерь, оценка эффективности при эксплуатации. Развертывание ТРМ 
	1

	9. 
	ТРМ – Автономное обслуживание. Карта стандартных операций по техническому обслуживанию
	0,7

	10. 
	Самостоятельная работа в группах
	4,7

	11. 
	Презентация выполненных работ. Дискуссия
	1,7

	12. 
	Подведение итогов. Заключение
	1

	13. 
	Итого:
	20




Учебная программа
                          повышения квалификации

Введение. Бережливое производство. Отличие от традиционного производства.
История TPS. Основные принципы TPS.

· Что такое «Бережливое производство»
· Мировые тенденции, определившие развитие ПС передовых современных предприятиях
· Преимущества изучения и развития ПС для сотрудника
 «ПС»: принципы, инструменты, организация обучения ПС

Принципы Бережливого производства. Идеалы Бережливого производства

· ПС «Бережливое производство» - психология «здравого смысла». 
· «Поставщик – клиент»
· Основные характеристики продукта/услуги с точки зрения ПС

Потери. Причины образования потерь. Типы потерь.

· Что такое потери
· Структура процесса с точки зрения «полезности» выполняемой работы
· Семь видов потерь
       Причины возникновения потерь

Инструменты производственной системы.
Стандартизированная работа. Стандартизация и
стандарты.

· Что такое стандарт?
· Для чего необходима стандартизированная работа
       Утвержденные в Компании стандарты

Документация стандартизированной работы

· Правила оформления принятых в Компании форм стандартов


Система 5S, аудит соблюдения 5S  на предприятиях системы

· Сэири «сортировка» — чёткое разделение вещей на нужные и ненужные и избавление от последних.
· Сэитон  «соблюдение порядка» (аккуратность) — организация хранения необходимых вещей, которая позволяет быстро и просто их найти и использовать.
· Сэисо «содержание в чистоте» (уборка) — соблюдение рабочего места в чистоте и опрятности.
· Сэикэцу  «стандартизация» (поддержание порядка) — необходимое условие для выполнения первых трёх правил.
· Сицукэ  «совершенствование (буквальный перевод — воспитание)» (формирование привычки) — воспитание привычки точного выполнения установленных правил, процедур и технологических операций.
       Примеры приведения рабочего места в соответствие с системой 5S

Производственный анализ. Решение проблем. Подход к решению проблем. Метод 5 «почему?»


· Определение «проблемы» с точки зрения ПС
· Способы выявления проблем
     Методы анализа причин выявленных проблем


ТРМ – всеобщее обслуживание оборудования. Виды потерь, оценка эффективности при эксплуатации. Развертывание ТРМ


· Показатели эффективности оборудования.
· Потери в работе оборудования.
· Роль управления оборудованием в создании потока ценности.
· Развертывание  «Всеобщего обслуживания оборудования» (TPM) - инструмент «бережливого производства».
· Развертывание автономного обслуживания оборудования
· Использование «Системы 5 С» для снижения времени выполнения работ по ТО и ремонтам.
· Ключевые бизнес-процессы служб по обслуживанию оборудования.
· Переход от эксплуатации техники «по ресурсу»  к эксплуатации техники  «по состоянию».
Изучение типовых отказов и на их базе – создание  и обработка статистической информации, получаемой в ходе эксплуатации.

ТРМ – Автономное обслуживание. Карта стандартных операций по техническому обслуживанию
· Использование «Системы 5 С» для снижения времени выполнения работ по ТО и ремонтам.
· Ключевые бизнес-процессы служб по обслуживанию оборудования.
· Переход от эксплуатации техники «по ресурсу»  к эксплуатации техники  «по состоянию».
Изучение типовых отказов и на их базе – создание  и обработка статистической информации, получаемой в ходе эксплуатации.

Самостоятельная работа в группах


Производственный анализ, подготовка проектов в формате А3

4.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИИ ПРОГРАММЫ
4.1. Материально – технические условия  реализации программы
1. Проектор мультимедийный 
2. Компьютер 
3. Экран настенный
4. Телевизор
5. Видеомагнитофон
6. Доска алюминиевая магнитная PROFF
7. Парты для учащихся 

4.2. Учебно-методическое обеспечение  программы
Используемая литература:
1. 5S для рабочих: как улучшить свое рабочее место / Пер. с англ. – М.: Институт комплексных стратегических исследований, 2007. -160 стр.
2. Виханский О.С., Наумов А.И. Менеджмент.- 4-е изд., перераб. и доп. – М.:Экономистъ, 2006.-670 с.: ил.
3. Вумек Джеймс П., Джонс Даниел Т. Бережливое производство. Как избавиться от потерь и добиться процветания вашей компании.-М.,: Альпина Бизнес Букс, 2005.
4. Кайдзен: Ключ к успеху японских компаний. Масааки Имаи; Пер. с англ. – 3-е изд. – М.: Альпина Бизнес Букс, 2006 – 274 с.
5. Канбан для рабочих/ Пер. с англ. – М.: Институт комплексных стратегических исследований, 2007. -136 стр.
6. Лайкер Дж. Дао Toyota: 14 принципов менеджмента ведущей компании мира. — М.: Альпина Бизнес Букс, 2004. — 400 с., с. 128.
7. Майкл Л. Джордж. Бережливое производство + шесть сигм в сфере услуг. Как скорость бережливого производства и качество шести сигм помогают совершенствованию бизнеса". - М.,: Альпина Бизнес Букс, 2006.
8. Производство без потерь для рабочих/ Пер. с англ. – М.: Институт комплексных стратегических исследований, 2007. -152 стр.
9. Рей Иммельман. Босс: бесподобный или бесполезный. Пер. с англ. – М.:Институт комплексных стратегических исследований, 2005. -250 стр
10. Синго С. Изучение производственной системы с точки зрения организации производства. — М.: Институт комплексных стратегических исследований, 2006. — 312 с.
11. Стандартизированная работа/ Пер. с англ. – М.: Институт комплексных стратегических исследований, 2007. -152 стр.
12. Тайити Оно "Производственная система Тойоты. Уходя от массового производства" -М: ИКСИ, 2005 г. 
13. «Точно вовремя» для рабочих/ Пер. с англ. – М.: Институт комплексных стратегических исследований, 2007. -112 стр.
14. Эдвардс Деминг. Выход из кризиса. Новая парадигма управления людьми, системами и процессами- Альпина Паблишер ISBN 978-5-9614-2249-8, 0-262-54115; 2012
                5.ОЦЕНКА  КАЧЕСТВА  ОСВОЕНИЯ  ПРОГРАММЫ
15. Обучение в ННОУ УЦ Иркутскэнерго завершается презентацией выполненных работ , дискуссией, обменом опытом. 
По окончании обучения слушателям сертификат
                   6.СОСТАВИТЕЛИ ПРОГРАММЫ
Руководитель проекта по обучению ПС    Маргеев А.В.
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